
Zgłaszanie zarzutów, obaw 
lub podejrzeń dotyczących 
krzywdzenia osób dorosłych

OCHRONA OSÓB DOROSŁYCH
KONTAKT

Policja (Police Service Northern Ireland – PSNI)  101

Służby socjalne (Social Services)
Diecezja Down-Connor jest zlokalizowana na obszarze  
czterech funduszy zdrowia i opieki społecznej 
Belfast Health and Social Care Trust
Zespół ds. ochrony osób dorosłych 028 9504 1744
South Eastern Health and Social Care Trust
Zespół ds. ochrony osób dorosłych 028 9250 1227
Southern Health and Social Care Trust
Zespół ds. ochrony osób dorosłych 028 3756 4423
Northern Health and Social Care Trust
Zespół ds. ochrony osób dorosłych 028 9441 3659

Poza godzinami służbowymi – Służby socjalne (wszystkie fundusze) 
Zespół ds. ochrony osób dorosłych 028 9504 9999

Diecezjalne Biuro Ochrony 028 9049 2798
120 Cliftonville Road, Belfast, BT14 6LA o�ce@soddc.org
Delegat ds. ochrony 028 9049 2798

NEXUS NI 028 9032 6803
(Pomoc psychologiczna dla o�ar przemocy seksualnej)             info@nexusinstitute.org

Przemoc domowa i seksualna – linia pomocy 0808 802 1414
          help@dsahelpline.org

Lifeline Linia pomocy dla osób w stanie kryzysu psychicznego 0808 808 8000
    
Action for Elder Abuse 080 8808 8141
(Przeciwdziałanie przemocy wobec osób starszych)



Diecezja Down-Connor uznaje prawo wszystkich osób dorosłych do życia, 
w  którym nie doznają one krzywdy ani wykorzystywania.

Zobowiązujemy się do traktowania wszystkich osób dorosłych z 
GODNOŚCIĄ i SZACUNKIEM, z naciskiem na RÓWNOŚĆ i 
RÓŻNORODNOŚĆ.

W ramach określonych przez Ministerstwo Zdrowia procedur ochrony 
diecezja powołała delegata ds. ochrony (Designated Liaison Person – DLP 
/Adult Safeguarding Champion – ASC), który zajmuje się wszystkimi 
zgłaszanymi do diecezji przypadkami wyrządzania krzywdy osobom 
dorosłym.

Wszelkie zarzuty, obawy lub podejrzenia dotyczące krzywdzenia osób 
dorosłych należy zgłaszać do poniższych organów lub instytucji:

 1. Policja
 2. Służby socjalne
 3. Kościół – za pośrednictwem delegata ds. ochrony osób dorosłych

Dane kontaktowe są podane na końcu ulotki (poza godzinami pracy lub w 
weekendy prosimy korzystać z podanych numerów dyżurnych).

Delegat ds. ochrony otrzymujący zgłoszenie podejmie następujące kroki:

1. Krok 1 – ZEBRANIE INFORMACJI

  zbierze informacje od zgłaszającego;
  sprawdzi, czy osoba, o którą niepokoi się zgłaszający nie znajduje się 
  w bezpośrednim niebezpieczeństwie;
  sporządzi pisemny protokół zgłoszenia (nie jest to formalne zeznanie)
  i poprosi zgłaszającego o sprawdzenie jego dokładności;
  wyjaśni, że powiadomi o zgłoszeniu policję, a w razie konieczności 
  także służby socjalne.
  Prosimy pamiętać, że NIE WSZYSTKIE obawy dotyczą krzywd 
  wymagających dochodzenia przez policję, ale delegat ds. ochrony 
  zbierze wszystkie informacje, którymi zgłaszający chce się podzielić.

2. Krok 2 – POMOC I WSPARCIE 

Delegat ds. ochrony zaproponuje wsparcie, a jeśli osobą doznającą 
krzywdy jest sam zgłaszający, udzieli informacji na temat wsparcia i 
pomocy psychologicznej ze strony odpowiednich organizacji  (dane 
kontaktowe są podane na końcu ulotki).

3. Krok 3 – DALSZE POSTĘPOWANIE 

Po przekazaniu zgłoszenia policji i/lub służbom socjalnym delegat ds. 
ochrony przeprowadzi następujące czynności:
  poinformuje biskupa o zgłoszeniu, powiadomieniu odpowiednich 
  organów i założeniu akt sprawy;
  będzie w stałym kontakcie z policją i służbami socjalnymi, by upewnić 
  się, że zostały im udostępnione wszystkie niezbędne informacje oraz 
  w celu monitorowania postępu w dochodzeniu i jego potencjalnych 
  skutków dla zgłaszającego. Delegat ds. ochrony nie bierze udziału w 
  dochodzeniu w sprawie);
  skontaktuje się z osobą, przeciwko której złożono zarzuty. Podczas 
  spotkania, którego termin ustali policja, zostaną omówione 
  następujące kwestie:
  (i)  złożony zarzut oraz – jeśli właściwe organy lub instytucje wyrażą 
    na to zgodę –  kto go złożył,
  (ii) zebrane w sprawie informacje (policja określi, które informacje 
    zostaną ujawnione).

  Uwaga: ze względu na złożony charakter niektórych zarzutów może to 
  być dość długotrwały proces.

Składanie skarg w związku z niewłaściwym sposobem zajęcia 
się zgłoszoną sprawą 

W przypadku niezadowolenia ze sposobu zajęcia się zgłoszonym zarzutem 
lub podejrzeniem przez biuro ochrony (Safeguarding O�ce)  można złożyć 
pisemną skargę (drogą listowną lub elektroniczną) do dyrektora ds. ochrony  
(dane kontaktowe są podane na końcu ulotki).

Skargi dotyczące dyrektora ds. ochrony można składać na piśmie (drogą 
listowną lub elektroniczną) do kanclerza diecezji (Chancellor of the Diocese).


